DECRETO 69/2002, DE 28 DE MAYO, POR EL QUE SE ESTABLECEN NORMAS
SOBRE LA ORDENACION Y CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS DE
RESTAURACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La dinamica de la sociedad y las nuevas tendencias que se vienen detectando en los
ultimos afios en el comportamiento del turismo que nos visita, por un lado, y el crecimiento
cuantitativo de la oferta complementaria surgida para la satisfaccién de la demanda de
dicho turismo, por otro, hacen necesario la promulgacién de una ordenacién turistica que
sirva de instrumento regulador de las demandas actuales y futuras del sector.
Para la consecucion de tales fines ha sido enormemente valiosa la participacion activa
que en el marco del Consejo de Turismo de Extremadura han desempefiado los diferentes
agentes sociales y profesionales.

El articulo 148.1.18 de la Constitucién Espafiola y el articulo 7.1.17 del Estatuto de
Autonomia atribuyen a la Comunidad Auténoma de Extremadura la plenitud de la funcién
legislativa en materia de promocion y ordenacion del turismo dentro de su ambito
territorial.

La Ley 2/1997, de 20 de marzo, de Turismo de Extremadura, regula las empresas de
restauracién, determinando el concepto y grupos en los que se clasifican las mismas,
precisando el referido cuerpo legal, en su Disposicion Final Primera, la necesidad de su
posterior desarrollo reglamentario, desarrollo que viene a cumplimentar la presente
disposicion de caracter general.

En consecuencia, vistos todos los antecedentes, asi como las normas, directivas y
recomendaciones establecidas por la Unidn Europea, a propuesta de la Consejeria de
Obras Publicas y Turismo, oido el Consejo de Turismo, y previa deliberacion del Consejo
de Gobierno de la Junta de Extremadura en su reunién del dia 28 de mayo de 2002.

DISPONGO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto.

El presente Decreto tiene por objeto la ordenacién de las empresas de restauracion
ubicadas en el ambito de la Comunidad Auténoma de Extremadura, sin perjuicio de las
disposiciones dictadas dentro de su competencia por otros departamentos u organismos.

Tienen la consideracion de empresas de restauracion, cualquiera que sea su
denominacion, aquellas que de forma habitual y profesional se dediquen a suministrar,
desde establecimientos publicos fijos 0 méviles, mediante precio, comidas y/o bebidas



para consumir en el propio establecimiento o fuera de él en los espacios debidamente
autorizados.
También seran de aplicacién las presentes disposiciones cuando las actividades
anteriormente descritas se presten con caracter complementario en locales de publica
concurrencia.

Articulo 2.- Exclusiones.
Quedan excluidas del ambito de aplicacion del presente Decreto las siguientes empresas:

a) Aquéllas, cualquiera que sea su titularidad, que presten servicios de comida y bebida
sin animo de lucro.

b) Las que presten servicios de restauracion en establecimientos turisticos de alojamiento,
siempre que estos se destinen a uso exclusivo de sus huéspedes, sean ofrecidos como
menu, y cuyo precio sea el que figure en la relacion general de precios del
establecimiento.

c) Las empresas que sirvan comidas y bebidas a través de maquinas expendedoras.
d) Las que sirvan comidas y bebidas a contingentes particulares y no estén abiertas al
publico en general, tales como los comedores universitarios, sanitarios, de empresa,
centros de formacion hostelera, cantinas escolares, asi como los que presten servicios de
restauracion de entidades, clubes o asociaciones unicamente para sus miembros.
En caso de que el acceso sea libre para los no asociados o para los que no sean
miembros de la entidad, se presumira que se presta el servicio de restauracion en los
términos establecidos en este Decreto.

e) Las que presten servicio de restauracion en cualquier medio de transporte publico en lo
que a la prestacion del servicio se refiere.

f) Las que comercialicen sus productos alimenticios como oferta estrictamente comercial
en locales autorizados como establecimientos dedicados al comercio, tales como
hipermercados, supermercados y similares.

Articulo 3.- Clasificacién y Concepto.

A efectos del presente Decreto, los establecimientos, actividades o empresas se
clasificaran en los siguientes grupos:

Grupo |.- Establecimientos con servicio de bebidas, acompafiadas o no de tapas y
raciones.
Grupo Il.- Establecimientos con servicio de restauracion.

Grupo lll.- Establecimientos con musica, espectaculo y baile.
Articulo 4.- Grupo |. Cafés, bares y similares.

Con independencia de su denominacion integran el Grupo |, aquellos establecimientos
con mostrador, barra o similar que, ofrecen al publico, mediante precio bebidas,
acompanadas o no, de tapas o raciones para aperitivos, bocadillos y reposteria, para su
consumo en el mismo local. En caso de ofrecer bebidas alcohdlicas, se estara a lo
establecido en la normativa vigente sin que en ningun caso pueda ésta ser ofrecida a un
publico menor de dieciocho afios.

A efectos del presente Decreto, se consideran como parte de estos establecimientos las
areas anejas a los mismos, tales como terrazas o jardines, con independencia del titulo en
que se base su explotacion.

De contar con cocina o instalacién analoga, ésta debera ajustarse a lo que establezcan
las disposiciones sanitarias vigentes. En cualquier caso, queda expresamente prohibida la



realizaciéon de servicio de menu, cartas de platos, banquetes, platos combinados o
cualquier servicio de comidas, asi como la consiguiente utilizacion de carteleria o
publicidad interior o exterior, que anuncie la prestacion de los mencionados servicios, que
estan expresamente reservados para los establecimientos del Grupo |II.

Articulo 5.- Grupo Il. Restaurantes, Catering, Cafeterias y Salones de Banquetes.

1.- Tendran la consideracion de restaurantes aquellos establecimientos que, disponiendo
de cocina comedor, presten a sus clientes servicios de restauracion, mediante la oferta de
carta de platos o menus y cartas de vinos, para su consumo preferentemente en el mismo
local; de ser asi, el comedor debera estar independizado de las restantes instalaciones,
con las prevenciones determinadas en el presente Decreto.

2.- Tendran la consideracién de empresas de Catering aquellos establecimientos que,
disponiendo de cocina, presten servicios de restauracion a sus clientes, pudiendo utilizar
medios propios o0 ajenos, mediante la oferta de platos simples, menus, buffet, cécteles o
incluso carta de platos para ser consumidos en instalaciones ajenas al propio
establecimiento.

3.- Tendran la consideracion de cafeterias los establecimientos que sirven
ininterrumpidamente, durante el horario de funcionamiento, comidas y bebidas para un
refrigerio rapido compuesto por platos simples o combinados confeccionados
preferentemente a la plancha para ser consumidos en el propio local sin que sea preciso
disponer de comedor independiente.

4.- Son Salones de Banquetes los establecimientos que dotados de cocina propia o
adscritos a un restaurante, disponen de comedor donde ofertan menus, a grupos
exclusivamente, para su consumo en el propio local.

Articulo 6. Grupo lll. Establecimientos con musica, espectaculo y baile.

Integran el Grupo Ill, aquellos establecimientos donde se ofrece espectaculo, musica,
baile o actividades recreativas para los que, en cuanto a esa actividad o servicio,
quedaran sujetos a la respectiva normativa vigente en la materia. No obstante, quedaran
sujetos a las prescripciones contenidas en el presente Decreto cuando presten alguno de
los servicios caracteristicos de los grupos anteriores.

Articulo 7.- Caracter publico.

Las empresas de restauracion tendran la consideraciéon de establecimientos publicos,
siéndoles de aplicacion lo previsto en el articulo 8 de la Ley 2/97, de 20 de marzo, de
Turismo de Extremadura.

Queda prohibida la entrada de animales de compafiia en los establecimientos publicos
regulados en el presente Decreto, salvo caso de persona afecta por disfunciones visuales
por lo que al perro guia se refiere, siempre que porte la documentacion oficial acreditativa
de las condiciones higiénico-sanitarias exigidas por la legislacion en materia de sanidad
canina.

Articulo 8.- Competencias.

Corresponderan, a la Consejeria competente en materia de turismo, las siguientes
atribuciones:

a) Autorizar la apertura y cierre turistico de los establecimientos, asi como la clasificacion
en el grupo y categoria que corresponda de las empresas turisticas reguladas por el
presente Decreto, asi como modificar la categoria asignada en los casos de alteracion de
las circunstancias que dieron origen a la categoria inicialmente concedida; y todo ello, sin
perjuicio de las que corresponda otorgar a otros organismos en virtud de sus respectivas
competencias.



b) Inspeccionar los citados establecimientos, vigilando el estado de las instalaciones, las
condiciones de prestacion de los servicios y el trato dispensado a la clientela, procurando
que en todo momento sean los adecuados para el tipo de establecimiento que
corresponda.

c) Vigilar el cumplimiento de lo dispuesto en materia de precios y su publicidad.
d) Tramitar las reclamaciones, imponer las sanciones que procedan y, en su caso,
resolver los recursos que puedan interponerse de acuerdo con la normativa en vigor en la
materia.

e) Establecer las medidas para el fomento y la promocién del sector.
f) Adopcion de las medidas precisas para intensificar la formacion profesional en el sector
turistico.

g) Cualesquiera otras que la normativa turistica le asigne.

CAPITULOII
CATEGORIAS Y CLASIFICACION

Articulo 9.- Categorias.

1. Los establecimientos clasificados como bares tendran una sola categoria denominada
unica.
2. Restaurantes, catering, cafeterias y salones de banquetes:

2.1. Los restaurantes se clasifican en las siguientes categorias:
Primera o de Cuatro tenedores, Segunda o de Tres tenedores, Tercera o de Dos
tenedores y Cuarta o de Un tenedor.

2.2. Los catering tendran una sélo categoria.

2.3. Las cafeterias se clasificaran en tres categorias: Primera o de Tres tazas, Segunda o
de Dos tazas y Tercera o de Una taza.

2.4. Los salones de banquetes tendran dos categorias equiparables a los restaurantes de
dos y tres tenedores. Categoria basica y categoria media respectivamente.

3. Los establecimientos pertenecientes al Grupo Ill establecimientos con musica,
espectaculo y baile, y similares tienen, independientemente de su modalidad, una sola
categoria denominada especial.

Articulo 10.- Clasificacion simultanea.

1. Siempre que constituya una unidad de explotacion y a peticion de su titular, un
establecimiento podra ser clasificado simultdneamente en mas de uno de los grupos
previstos en el articulo 3. En este caso podran utilizarse en el nombre comercial todas las
clasificaciones asignadas.

A efectos de inscripcion en el Registro General de Empresas y Actividades Turisticas, se
consignaran todas las clasificaciones por las que haya optado el titular del
establecimiento.

2. En el caso de los establecimientos que ademas de la clasificacion de restaurante
tengan reconocida otra clasificacion, el area destinada a comedor debera estar
convenientemente independizada de la zona de bar o cafeteria.

3. Los restaurantes y cafeterias podran actuar simultdneamente como empresa de
catering sin mas limitacién que la de obtener previamente la oportuna autorizacion de la
Administracion Turistica y aquellas otras que le correspondan en atencién al tipo de
actividad e instalaciones.



Articulo 11.- Categoria de los restaurantes.
Los Restaurantes se clasifican en las siguientes categorias:
1. Restaurantes de primera Categoria: 4 Tenedores

Los restaurantes de 4 tenedores deberan cumplir, como minimo, con las prescripciones
técnicas que se indican en el Anexo |. No obstante lo anterior, deberan ademas disponer
de lo que a continuacion se detalla:

a) Las cartas de platos y menus y cartas de vinos, ademas de en idioma castellano,
deberan ofrecerse al menos en dos idiomas extranjeros, siendo obligatorio el idioma
inglés.

b) Dispondra de un amplio surtido de vinos, cavas, licores y aguardientes, asi como de
todos los elementos necesarios para el correcto servicio de éstos. La bodega debera
contar con bebidas con denominaciones de origen de Extremadura.
c) El personal que preste servicio directo al publico debera estar debidamente uniformado
y sera el necesario de acuerdo a esta categoria. En todo caso, el jefe de comedor debera
conocer dos idiomas extranjeros.

2. Restaurantes de segunda Categoria: 3 Tenedores.

Deberan reunir, como minimo, las prescripciones determinadas en el Anexo |. Asimismo
deberan contar con lo que a continuacion se detalla:

a) Las cartas de platos y menus y cartas de vinos, ademas de en idioma castellano,
deberan ofrecerse al menos en dos idiomas extranjeros, siendo obligatorio el idioma
inglés.

b) Dispondra un amplio surtido de vinos, cavas, licores y aguardientes, asi como de todos
los elementos necesarios para el correcto servicio de éstos.

c) El personal que preste servicio directo al publico debera estar debidamente uniformado
y sera el necesario de acuerdo a esta categoria. En todo caso, el Jefe de comedor debera
conocer dos idiomas extranjeros.

3. Restaurantes de tercera Categoria: 2 Tenedores.

Deberan reunir, como minimo, las prescripciones establecidas en el Anexo | del presente
Decreto. Asimismo deberan disponer:

a) Las cartas de platos y menus y cartas de vinos, ademas de en idioma castellano,
deberan ofrecerse al menos en dos idiomas extranjeros, siendo obligatorio el idioma
inglés.

b) Dispondra de un amplio surtido de vinos, cavas, licores y aguardientes, asi como de
todos los elementos necesarios para el correcto servicio de éstos.

4. Restaurantes de cuarta Categoria: 1 Tenedor.

Deberan reunir, como minimo, las prescripciones establecidas para esta categoria en el
Anexo | del presente Decreto. Asimismo debera contar con lo siguiente:

a) Las cartas de platos y menus y cartas de vinos, ademas de en idioma castellano,
deberan ofrecerse al menos en dos idiomas extranjeros, siendo obligatorio el idioma
inglés.

Articulo 12.- Categorias de las Cafeterias.

La clasificacion de las Cafeterias se realizara segun el cumplimiento de las prescripciones
minimas que se indican para cada Categoria en el Anexo | de la presente disposicidon.



Articulo 13- Prescripciones exigibles a las empresas de Catering.

Todos los establecimientos calificados como catering deberan disponer de cocina
convenientemente equipada, teléfono y zona de atencion al publico.

Las empresas de catering deberan disponer de medios adecuados para el transporte de
alimentos y para la prestacion del servicio de restauracion.

CAPITULO I
PRESCRIPCIONES COMUNES A TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS

Articulo 14.- Obligaciones.

Todos los establecimientos estan obligados a cumplir las prescripciones contenidas en la
Ley de Turismo de Extremadura, concretamente en los articulos 13 y 14 y ademas:

a) Cumplir la normativa vigente en materia de sanidad, seguridad, industria, proteccion al
consumidor y accesibilidad a discapacitados, sin perjuicio del cumplimiento de cuantas
otras normas fueran, ademas, de aplicacion.

b) Exhibir en la parte exterior del local y en lugar visible al publico, junto al acceso
principal, el distintivo de clasificacion del grupo de establecimiento asi como en sus cartas
y menus. El distintivo de clasificacién debera ajustarse a los modelos contenidos en el
Anexo Ill de este Decreto.

Ademas, en el exterior de los establecimientos, debera figurar de forma visible, el horario
de apertura y cierre, especificando en su caso los horarios de comedor.

c) Exponer en el interior del establecimiento de forma visible y perfectamente legible para
los clientes el aforo maximo autorizado y el aviso de la existencia de hojas de
reclamaciones a disposicion de los clientes.

d) Cumplir la reglamentacion vigente en materia de higiene para la elaboracién,
distribucién y comercio de comidas preparadas, contenida en el Real Decreto 3.484/2000,
de 29 de diciembre.

e) Prohibicion de despachar o anunciar la venta de bebidas alcohdlicas en botellas o
recipientes salvo las de las cantidades de consumo indicadas en listas de precios para su
consumo fuera del establecimiento. Se prohibe igualmente la venta o anuncio de ventas
de vasos.

f) Las cocinas y servicios deberan estar convenientemente aislados de comedores y areas
de consumicién, a excepcion de asadores y parrillas que podran estar a la vista de
usuarios. En los restaurantes y cafeterias regulados por este Decreto, deberan
abstenerse de servir bebidas alcohdlicas a menores, de conformidad con la normativa
vigente.

g) Se procurara que el material sintético quede reservado unicamente al mobiliario de los
establecimientos situados junto a embalses, rios, lagos, piscinas y otros espacios al aire
libre.

h) La amplitud minima asignable a cada plaza, sera de 1 m2 en mesa y 1 m lineal en
barra.

i) Cualquiera que sea el grupo o la Categoria del establecimiento debera prestar a los
usuarios, un servicio acorde con la que los mismos ostenten, sin que en ningun caso se
pueda exigir al cliente el pago por el uso de los servicios higiénicos propios del
establecimiento.



j) Las calidades técnicas del inmueble, el mobiliario, la decoracion, cristaleria, vajilla,
cuberteria, manteleria y demas equipamiento seran en todo caso adecuado a la Categoria
del establecimiento.

Los establecimientos clasificados en los grupos de Cafeterias, restaurantes y salones de
banquetes con mas de 40 plazas, y con independencia de su Categoria, deberan disponer
de servicios higiénicos adaptados para personas con minusvalia. Asimismo los accesos a
los mismos deberan estar adaptados, de tal forma que cuando el edificio disponga de un
unico acceso éste sera adaptado, y cuando existan varios, al menos el acceso principal
sera adaptado.

La obligacion de disponibilidad de bebidas alcohdlicas, exigida en el presente Decreto a
efectos de clasificacion de los establecimientos de restauracion, no afectara a aquellos
establecimientos que por sus caracteristicas y especializacion no contemplen la oferta de
este tipo de productos.

Articulo 15.- Nombre comercial.

El nombre comercial sera libre, sin mas limitaciones que las que establece la legislacion
vigente sobre propiedad industrial en lo relativo a nombres comerciales y rétulos de
establecimientos, no pudiendo utilizarse aquellas denominaciones que induzcan a
confusién, engano o lesién en derechos de ciudadanos.

Articulo 16.- Libro de inspeccién y hojas de reclamaciones.

Al inicio de la actividad todo establecimiento debera estar en posesion del
correspondiente libro de inspeccion debidamente diligenciado por la Consejeria
competente en materia de turismo, que estara a disposicion de los servicios de Inspeccion
cuando por estos sea requerido; asi como de las hojas de reclamaciones oficiales que se
anunciaran de forma visible.

Articulo 17.- Cartas y menus.

1. Se entiende por “Cartas de platos” y por “Cartas de vinos” las relaciones de todas las
comidas y bebidas, respectivamente, ofrecidas por el establecimiento que deberan ser
facilitados de manera conjunta al cliente en el momento en que éste solicite los servicios.
2. Los restaurantes, cualquiera que sea su categoria, deberan ofrecer, la “Carta de platos”
y la “Carta de vinos” que comprendera también aguas minerales, cervezas, refrescos,
licores e infusiones.

Aquellos restaurantes en cuyas cartas se ofrezcan la mayoria de platos elaborados segun
la gastronomia regional o con productos y bebidas con denominacién de origen y
tipicamente extremenos, podran obtener, si asi lo solicitan, el distintivo de “gastronomia
Extremena”. Referidos restaurantes podran ofrecer Menu degustacién, Menu regional o
Menu de la casa con precio unificado. Los restaurantes que no cuenten con aquella
distincién deberan, en todo caso, ofrecer un Menu de la casa que comprendera un primer
plato, segundo plato, pan, vino y postre.

3. Las cafeterias, cualquiera que sea su Categoria, deberan ofrecer, la “Carta de platos
simples”, la “Carta de platos combinados” y la “Carta de vinos” que comprendera también
aguas minerales, cervezas, refrescos, licores e infusiones. Todas estas cartas deberan ser
facilitadas de manera conjunta al cliente en el momento en que éste solicite los servicios.

Articulo 18.- Régimen de Precios.

Los precios de los servicios ofertados en las cartas seran libres, incluiran el IVA, deberan
ser claros y determinados; debiendo comunicarlos antes de su aplicacién a los Servicios
Centrales, o al correspondiente Servicio Territorial de la Consejeria de Obras Publicas y
Turismo, mediante la presentacién de los listados que se efectuara por escrito o por



cualquier otro sistema admitido en Derecho. Cualquier modificacion de los precios debera
ser, asimismo, objeto de una nueva y previa comunicacion a la Consejeria.
No se podran percibir precios superiores a los comunicados ni incluir en los mismos
cantidad alguna por los conceptos de cubiertos, reserva de plaza, carta, comensales o
cualquier otro tipo similar.

Articulo 19.- Facturacion.

1. Sera obligatoria en todos los establecimientos la expedicion de facturas, en las que
deberan figurar los distintos conceptos con sus precios, por separado y en escritura
inteligible para el cliente. En las facturas de los menus debe consignarse unicamente su
identificacion y su precio global. Los establecimientos comprendidos en los Grupos | y Il
podran expedir un ticket acreditativo del coste de los servicios prestados.
Las facturas se enumeraran correlativamente, tanto los originales como los duplicados,
debiendo ser conservados estos ultimos por el orden de su expedicidén durante un ano, a
disposicion de la Administracion turistica regional.

En todo caso, en la factura habra de figurar el nombre comercial, grupo y Categoria del
establecimiento y distintivo de clasificacion, especificandose en relaciéon con lo exigido por
la normativa tributaria, si se incluye el impuesto correspondiente o se cobra aparte.

2. El cliente que solicite un menu esta obligado al pago integro del precio establecido,
aunque renuncie a consumir alguno de sus componentes. Asimismo no podra facturarse,
en ningun caso, cantidad alguna por servicio que no haya sido solicitado por el cliente a
pesar de que este lo haya consumido.

CAPITULO IV
EQUIPARACION DE GRUPOS

Articulo 20.- Equiparacion.

Seran de aplicacién las normas del presente Decreto a todos los establecimientos que
sirvan comidas y bebidas para su consumo fuera o en el mismo local sea como actividad
principal o como secundaria, y conforme a ello quedan equiparados los siguientes
establecimientos:

a) Heladerias, churrerias, creperias, croisanterias, chocolaterias, bocaterias y similares,
se equiparan al grupo de bares, debiendo servirse, primordialmente, los productos propios
del titulo que ostentan.

b) Establecimientos que dispongan de hornos o microondas y suministren platos
precocinados o pollos al grill para su consumo en el propio local, se equiparan al grupo de
Cafeterias.

c) Hamburgueserias, pizzerias, mesones, asadores, y similares, se equipararan al grupo
de restaurantes.

d) Los establecimientos instalados al aire libre, tantos si son fijos como desmontables se
entenderan equiparados al grupo de restaurantes, bares o Cafeterias en funciéon de los
servicios que oferten.



CAPITULO V
AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO
Y CLASIFICACION

Articulo 21.- Solicitud.

La solicitud de autorizacion de las empresas de restauracidn debera ir dirigida a la
Direccion General de Turismo, y se presentara en la sede de la misma, en los Servicios
Territoriales de Caceres y Badajoz, en los Centros de Atencion Administrativa, o conforme
determina el articulo 38.4 de la Ley 30/92, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en la redaccion
dada por la Ley 4/99, de 13 de enero.

Articulo 22.- Documentacion.

A efectos de obtener la preceptiva autorizacion, el solicitante debera presentar la siguiente
documentacion, siempre en documento original o copia debidamente compulsada:

a) Solicitud de autorizacion del establecimiento en modelo oficial, segun figura en Anexo
II, en la que se especificara el grupo o grupos y modalidad a que optan.

b) Documentacion acreditativa de la personalidad del solicitante:

Si es persona fisica, del Documento Nacional de Identidad, pasaporte o documento
equivalente.

Si es persona juridica, escritura de constitucién de la sociedad debidamente inscrita en el
Registro correspondiente, asi como de la representacion de la persona que actua en su
nombre.

En caso de sociedades civiles y comunidades de bienes deberan aportar identificacion de
los integrantes, documentacion acreditativa de su constitucion y de la representacion de la
persona que actue en su nombre.

c) Numero o cédigo de identificacion fiscal.

d) Titulo suficiente que acredite la plena disponibilidad del titular del establecimiento sobre
el local y dependencias anejas para la actividad que solicita.

e) Planos de planta a escala 1:100 en el que se refleje claramente el nombre, destino y
superficie de cada dependencia. En caso de establecimientos integrados en los grupos de
restaurantes, Cafeterias, salones de banquetes y asimilados, deberad determinarse el
aforo autorizado en comedores y salas de uso comun, que deberan ajustarse a la NBE-
CPI vigente y en caso de que proceda, de conformidad con la normativa en vigor, salida
de emergencia y medidas de proteccion contra incendios.

f) Modelo 50, de ingreso de tasas correspondientes al informe técnico y demas
documentos.

g) Cualesquiera otros documentos que, a juicio del interesado, apoyen la solicitud.
Articulo 23.- Resolucion.

1. Una vez completada la documentacion y examinado el expediente, en el plazo maximo
de dos meses se procedera por el Jefe del Servicio Territorial de la Consejeria
competente en materia de turismo a expedir la autorizacién del establecimiento, en la que
se determinara el grupo, modalidad y Categoria, autorizacion que no habilitara por si sola
para el ejercicio de la actividad, sin la concurrencia de las que corresponda otorgar a otros
organismos en virtud de sus respectivas competencias. Una vez expedida la misma se
comunicara al Ayuntamiento donde se ubique el establecimiento para su conocimiento.
2. En caso que se trate de establecimientos clasificados en los grupos restaurantes,



catering, Cafeterias, y/o salones de banquetes, previo a la expedicidon de la autorizacion
se procedera por los servicios correspondientes de la Direccién General de Turismo a la
redaccion de un informe técnico sobre las caracteristicas del establecimiento turistico,
proponiendo en el mismo la Categoria que le corresponda.

Articulo 24.- Inscripciéon en el Registro General de Empresas y Actividades
Turisticas.

Concedida la autorizacién de funcionamiento y clasificacion, y asignada la Categoria a los
establecimientos regulados por el presente Decreto, se procedera a su inscripcién de
oficio, conforme a la normativa reguladora del Registro General de Empresas y
Actividades Turisticas, y le sera asignado el numero que le corresponda, el cual sera
citado en cualquier tipo de escrito que la empresa de restauracion deba dirigir a la
Administracion.

Articulo 25.- Listas de Precios.

Una vez se haya obtenido la debida autorizacion, el titular del establecimiento debera
proceder al sellado de las cartas de platos y bebidas, mediante la presentacion de las
mismas en duplicado ejemplar en los Servicios Centrales de la Consejeria competente o
en las oficinas del Servicio Territorial correspondiente.

Las referidas listas de precios deberan exponerse en los restaurantes y Cafeterias de
forma visible y perfectamente legible tanto en el interior como en el exterior del local.

Articulo 26.- Modificaciones y Reformas.

1. Los titulares de los establecimientos regulados en el presente Decreto estan obligados
a solicitar para su autorizacion, al Jefe del Servicio Territorial de la Consejeria competente
en materia de turismo las ampliaciones o reducciones del numero de plazas y las posibles
modificaciones en la distribucién de espacios o servicios.

2. Sera objeto de comunicacion a la Consejeria cuando se produzcan cambios de
titularidad del establecimiento, cese definitivo de actividad, o cierre temporal del
establecimiento.

3. En los casos de cambio de titular el nuevo propietario esta obligado a comunicar a la
Administracion turistica esta circunstancia, en el plazo de treinta dias a contar desde el
momento en que dicho cambio se produzca. La solicitud se debera acompafar de
originales o copias debidamente compulsadas, de los siguientes documentos:

a) Anuncio de cambio de titularidad en los dos periddicos regionales de maxima difusion.

b) Autorizacion o documento que acredite haber solicitado el cambio de titularidad ante el
Ayuntamiento.

c) Cartas y/o listas de precios de los servicios que se van a ofrecer por el establecimiento.
d) Documentos acreditativos de la disponibilidad del local.
e) C.I.F./N.L.F. del nuevo titular.

f) Libro de inspeccion para su diligenciado por la Consejeria competente en materia de
turismo.

Articulo 27.- Reclasificaciones.

1. Los titulares de los establecimientos a que se refiere el presente Decreto podran
promover tanto el cambio de clasificacion de sus establecimientos, como de las
Categorias asignadas, mediante solicitud acompafiada de la documentacion exigida en
cada caso para la autorizacion del establecimiento cuyo nuevo grupo o categoria se
pretenda.



2. ElI Jefe del Servicio Territorial correspondiente, previa tramitacion del oportuno
expediente, en el que se dara audiencia al interesado, podra reclasificar de grupo y
Categoria a los establecimientos que no cumplan lo establecido en el presente Decreto.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.- Los restaurantes, Cafeterias, bares que, con anterioridad a la entrada en vigor
de este Decreto, hubieran sido autorizados en alguna de las modalidades y Categorias
vigentes en la normativa anterior la mantendran, siempre que no se modifiquen las
condiciones que dieron origen a la autorizacién administrativa pertinente.

Segunda.- Los grupos referidos en el Articulo 20 de la presente norma, que a la entrada
en vigor del presente Decreto cuenten con la debida clasificacion, podran ser objeto de la
oportuna equiparacién a juicio de la Direccién General de Turismo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- Los procedimientos incluidos en el ambito de aplicacion de este Decreto, que se
hayan iniciado con anterioridad a su entrada en vigor, se regiran por la normativa anterior.

Segunda.- No sera de aplicacion la presente norma, en lo referente a dimensiones,
estructura y materiales, a los establecimientos que a la entrada en vigor se hallen en fase
real de construccion.

Tercera.- Los establecimientos de restauracion contemplados en la presente disposicion
que se encuentren actualmente en funcionamiento deberan, en un plazo maximo de tres
afnos, desde la publicacion de esta norma, adaptar el distintivo de clasificacion al modelo
contenido en el Anexo lll de este Decreto.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Se faculta a la Consejeria de Obras Publicas y Turismo a dictar cuantas
disposiciones sean precisas para la ejecucion y aplicacion del presente Decreto.

Segunda.- El presente Decreto entrara en vigor el mismo dia de su publicacién en el
Diario Oficial de Extremadura.

DISPOSICION DEROGATORIA

Con la entrada en vigor del presente Decreto queda derogada cualquier disposicion de
igual o inferior rango que contradiga lo dispuesto en la presente ordenacion.

Mérida, 28 de mayo de 2002

El Presidente de la Junta'de Extremadura,
JUAN CARLOS RODRIGUEZ IBARRA

El Consejero de Obras Publicas y Turismo,
EDUARDO ALVARADO CORRALES



ANEXO |

RESTAURANTES

4 Tenedores

3 Tenedores

CONDICIONES GENERALES

Entrada de clientes independiente del personal y

mercancias Si Si
Guardarropa Si Si
Vestibulo o Sala de Espera (podra disponer de servicio de Si Si
bar)
Comedores privados Opcional Opcional
Climatizacion Si Si
Refrigeracion - -
Calefaccion - -
Teléfono Si Si
Mesas auxiliares Si Si
Escalera de Servicios o Montaplatos (Mas de una planta) Si Si
Ascensor para uso exclusivo de clientes (Mas de una , .
planta) Si Si
Aparcamientos o Servicio de Guardacoches Si -

SERVICIOS HIGIENICOS
Aseos Independientes Sefioras y Caballeros Si Si
Superficie 10 m22 10 m23
Vestibulo Si Si
Lavabos Sefioras 2 2
Inodoros Sefioras 2 2
Lavabos Caballeros 2 2
Inodoros Caballeros 2 2
Urinarios Caballeros 2 2
Agua Caliente y Fria Si Si
Toallas individuales. Jabon, Colonias Si Si
Ventilacion directa o forzada Si Si
Espacio destinado a peinador Sefioras Si Si

ZONA DE SERVICIOS
Superficie (Relacion con el comedor) 40% 40%
Cocina Si Si
Despensa Si Si
Bodega Si Si
Zona diferenciada para limpieza y almacenaje de las Si Si
baterias
Cuarto frio Si Si
Cémaras o Armarios Frigorificos (Pescados y Carnes) Si, diferenciados  Si, diferenciados
Office Si Si
Zona diferenciada para Lavavajillas Si Si
Cuarto de Basura Si Si
Agua Fria y Caliente/Fregadero Si Si
CAFETERIiAS
3 TAZAS
CONDICIONES GENERALES

Entrada clientes independiente de la del personal y mercancias Si
Guardarropa Si
Climatizacion Si
Refrigeracion -
Calefaccion -
Teléfono Si

2 Tenedores

Si
Si

8m2c

—_ = = N

Si
Si
Si

35%

Si

Si
Opcional

Si
Si, diferenciados
Si
Si
Si
Si

2 TAZAS

1 Tenedor

Si
Si
Si

Si
Si
Si

30 %
Si

Si
Si
Si
Si

1 TAZA

Si
Si



Vitrinas expositoras Si
Escalera de Servicios o Montaplatos (mas de una planta) Si
Cocina fuera de la barra Si
SERVICIOS HIGIENICOS
Aseos independientes Sefioras y Caballeros Si
Superficie 8 m2°
Vestibulo Si
Lavabos Sefioras 2
Inodoros Seforas 2
Lavabos Caballeros 2
Inodoros Caballeros 2
Urinarios Caballeros 2
Agua Caliente y Fria Si
Ventilacion directa o forzada Si
ZONA DE SERVICIOS
Superficie (Relacion con el salon) 35 %
Despensa Si
Office Si
Plancha Si
Lavavajillas Si
Camaras o Armarios Frigorificos (carne y pescado) Si, diferenciados
Fregadero Si
Agua Fria y Caliente Si

Si

Si
8m2’
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Si
Si

30%

Si

Si

Si

Si, diferenciados
Si

Si

Si

—

Si

25 %

Si

S
S
St



ANEXON

JUSTA DE EXTREVADURA
| Comsgjeria de Dbras Pablieas v Turisma
DIRECCION GENERAL DE TURISNO

SOLICITUR DE TENTOS DE RESTAURACION

|
SOLICITANTE
!

|
+ Nombre v Apellidos o Rardn Social:

[ BIFa Ik
Inrectorn o Kepresentamte & 1o Socesdad
| Domleblio:
Teleforso: Fak! - Emak e
Localxlad: Codigo Postalz _

ESTABLECIMIENT(Y

Mamhre Comercial:

| Dsamsicilio:
Telefona: Fax: _ Email:
| Localidal: Unligo Posial:

Phgina weh;  woww,

| GRUPO Y MODALIDAD
GRUPO MODALIDAD
1
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] 1 HeEauraetes

aleviag
Ealcionias

Sakdin e Bangecicy

o 11 phod

Iacuieon

Ehirns mablecimnenne eon epedticalo, midsics o baile
El soliciamie en cumplimiento de le establecide en ¢l An. 22, de In Ordenacidn ¥ Clasificacsin de Emprosas de
restauracion de la Comunidal Auwinoma de Exiremadura s adjustando la docameniackin exigida on la precicada nomsa, |
SOLICITA, de la Direeehin General de Turismao [a precepliva msterizaciin para el cjercstio de la activadad wristica asi
comis la elnsalicacion del Grupo, Modalidad. Ciegoria v Capacidad nsdaima que le comespondicra al estabdecimiento, de
Lacuerdo o B carsctorisibens de sus instakiciones,
In Ak i

[ I

i ILMECE SR MR ECTOR GENERAL DR: TURISAMO |
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